(Adres zamieszkania) (Adres sprzedawcy)

(Adres e-mail)

REKLAMACIJA FAKTURY ZA ENERGIE ELEKTRYCZNA

sktadana na podstawie art. 6 ust. 3a Prawa energetycznego

Dane reklamowanej faktury

Nr PPE (Punkt Poboru Energii)
Nr umowy / Nr klienta
Nr reklamowanej faktury

Kwota sporna (zt)

Szczegoty reklamacji
Powad reklamacji (krétki opis)
Szczegdétowe uzasadnienie

Zadanie (korekta faktury / zwrot
nadptaty / ponowny odczyt)

Tre$¢ reklamacji
Zwracam sie z reklamacjg faktury nr.................... , wystawionej za punkt poboru energii PPE .....................
Powdd reklamacji: ....................

Kwestionowana kwota wynosi .................... zt. Uwazam, ze naliczenie tej kwoty jest nieprawidtowe,
PONIEWAZ ...ccvvveeerennnnn..

W zwigzku z powyZszym WNOSZE O: .......cceeeeennneee.

Prosze o rozpatrzenie reklamacji w ustawowym terminie 14 dni od dnia jej wptyniecia oraz pisemne
poinformowanie mnie o wyniku postepowania reklamacyjnego.
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Zataczniki

1. Kopia reklamowanej faktury
2. Kopia poprzednich faktur (dla poréwnania zuzycia) — jesli dotyczy
3. Kopia umowy sprzedazy energii — jesli dotyczy
4. Zdjecie licznika z aktualnym stanem — jesli dotyczy
Podstawa prawna: art. 6 ust. 3a—3b ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz.U. z 2024 r. poz. 266 ze zm.);

Rozporzqdzenie Ministra Energii z dnia 29 grudnia 2017 r. w sprawie szczegdtowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz
rozliczen w obrocie energiq elektryczng (Dz.U. z 2017 r. poz. 2500 ze zm.).

(czytelny podpis odbiorcy energii)
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